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1. Fachbereich 4 Fachdienst 39: Jugend- und Familienzentrum Aurich

1.1 Struktur und Aufgaben

Das Familienzentrum, sowie die beiden Einrichtungen der Offenen Kinder- und Jugendarbeit der
Stadt Aurich, Jugendzentrum (JUZ) sowie das Haus 23 (Popens) sind seit 2022 als Fachdienst 39 in
stadtischer Tragerschaft zusammengefasst. Das Jugend- und Familienzentrum Aurich ist far Kin-
der, Jugendliche, Familien, Alleinstehende, Alleinerziehende und Senioren ein Ort der Begeg-
nung, an dem sich alle Zielgruppen unabhangig von Alter, Geschlecht, Herkunft und Religion will-
kommen fihlen. Als niedrigschwellige, barrierefreie Begegnungsstétten stellen sie lebendige
Raume dar, die einladen, miteinander in Kontakt zu treten, sich auszutauschen und sich gegensei-
tig zu unterstiitzen. In gesellschaftlich und politisch herausfordernden Zeiten, spielen die Einrich-

tungen des Fachdienstes eine zentrale Rolle fiir den sozialen Zusammenhalt.

Die Angebotsvielfalt, die das Jugend- und Familienzentrum Aurich reprasentiert, ist umfassend.
Hier treffen sich Gruppen biirgerschaftlichen Engagements, Selbsthilfegruppen, es finden Bera-
tungsangebote statt, sowie Mdéglichkeiten der Begegnung oder flir kreative Aktivitdt. Die Raume
des Jugend- und Familienzentrums Aurich bieten eine Umgebung, in der sich Menschen wertge-

schatzt und ernstgenommen fiihlen.

Alles unter einem Dach: Die Saulen des Jugend- und Familienzentrums Aurich
Das Jugend- und Familienzentrum Aurich gliedert sich in unterschiedliche Bereiche, die z.T. Gber

Forderprogramme finanziell unterstitzt werden. Dazu zahien:

e die Offene Kinder- und Jugendarbeit Aurich
e das Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus
e die Ehrenamtsagentur Aurich

e das Familienzentrum als verbindendes organisatorisches Element

1.2 Leitbild und Ziele

Das Jugend- und Familienzentrum Aurich ist eine Anlaufstelle fiir Begegnung, Beratung, Bildung
und Betreuung. Menschen, die eigene Angebote und Projekte verwirklichen wollen, erhalten hier
Unterstltzung und kénnen Raumlichkeiten und Ressourcen zur Verfiigung gestellt bekommen. Es
sind Orte der Begegnung, des Austausches, der Weiterbildung und der gegenseitigen Unterstit-

zung. Die verschiedenen Bereiche dienen der Koordinierung und Vernetzung. Ob im Rahmen des
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Projektes Mehrgenerationenhaus, der professionellen Biindelung des biirgerschaftlichen Engage-
ments oder im Bereich der Offenen Kinder- und Jugendarbeit. Das Leitbild ist vom Kerngedanken

der Offenheit, Beteiligung, Toleranz und Vielfalt gepragt.

Zentrale Punkte sind:

. Die Starkung der personlichen und individuellen Handlungsméglichkeiten zur Lebensbe-
waltigung,
] Aktivierung des Selbsthilfepotentials sowie die Stirkung des Selbstbewusstseins und des

Selbstwertgefiihls,

o Hinleitung zur Eigenverantwortung, zum Verantwortungsbewusstsein und zur Gemein-
schaftsfahigkeit,

o Unterstitzung beim Erwerb von Selbstorganisation sowie von Kommunikations- und Ko-
operationsfahigkeiten,

] Forderung vom sozialen Engagement und gesellschaftlicher Mitverantwortung.

Mit seinen vielfdltigen Unterstiitzungsangeboten fir Menschen in besonderen Lebenssituationen
haben sich die Einrichtungen des Jugend- und Familienzentrums als Anlaufstelle fiir Beratung o-
der Orientierung entwickelt. Es hat sich als zentrale Anlaufstelle etabliert, in der bei Bedarf
schnell und unkompliziert individuelle Unterstiitzung zu finden ist, was das Vertrauen der Men-

schen in die Einrichtung und in die Stadt Aurich starkt.

1.3 Netzwerk- und Kooperationspartnerschaften
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Unsere Kooperationen, sowie weitere projektbezogene Partnerschaften.
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2. Die Offene Kinder- und Jugendarbeit (OKJA) Aurich

OKN

Aurich

2.1 Einrichtung und Zielgruppen

Die Offene Kinder- und Jugendarbeit (OKJA) in Aurich stellt einen wesentlichen Bestandteil der
Jugendhilfe dar und ist von groBer gesellschaftlicher Bedeutung. Sie bietet Kindern und Jugendli-
chen die Moglichkeit, ihre Freizeit selbstbestimmt zu gestalten, ihre Talente zu entwickeln und
ihre Personlichkeit zu entfalten — unabhangig von Herkunft, Bildung oder sozialem Status. Im Ju-
gend- und Familienzentrum Aurich werden den jungen Menschen Rume und Angebote zur Ver-
fugung gestellt, die sie freiwillig und ohne Zugangshiirden nutzen kénnen. Ein zentrales Prinzip
der OKJA ist die Freiwilligkeit. Anders als in vielen anderen Bereichen, in denen Kinder und Ju-
gendliche oft unter Druck stehen, entscheiden sie hier selbst, ob und in welchem Umfang sie die
Angebote in Anspruch nehmen mdchten. Um das Prinzip der Niedrigschwelligkeit zu gewahrleis-

ten, gibt es keine Vorbedingungen wie Mitgliedschaften oder Gebiihren.

Die OKJA in Aurich bietet eine breite Palette an Aktivitdten, die von Freizeitgestaltung tiber Bil-
dungsprogramme bis hin zu Beratungs- und Unterstiitzungsangeboten reicht. Ein wichtiger Be-
standteil der Arbeit ist die Partizipation: Jugendliche werden aktiv in die Planung und Gestaltung
der Angebote eingebunden. Dies gilt sowohl fiir gemeinsame Unternehmungen als auch fiir die
politische Mitbestimmung wie z.B. im Projekt ,JUGA — Jugend gestaltet Aurich”.

Das Jugendzentrum (JUZ) im Zentrum der Stadt Aurich sowie das ,Haus 23“ im Stadtteil Popens
sind zentrale Anlaufstellen. Im JUZ befinden sich unter anderem Biiros, Gruppenrdume, eine Ver-
anstaltungshalle, das Jugendcafé, eine Werkstatt und Proberdume, die fiir verschiedene Aktivita-
ten genutzt werden. Das ,Haus 23“ ist eine Einrichtung, die direkt im Wohngebiet liegt und ein
Raumangebot mit Kiiche fiir unterschiedliche Bediirfnisse bereitstellt. Die Einrichtung arbeitet

nach einem sozialraumorientierten Prinzip.

Die Zielgruppe der OKJA umfasst Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene im Alter von 6 bis 27

Jahren. Besonderes Augenmerk wird auf folgende Gruppen gelegt:

o Madchen und junge Frauen
° Jugendliche mit Handicap
o Jugendliche mit Migrationshintergrund

) Jugendliche, die gezielte Hilfe und Beratung im Entwicklungsprozess bendtigen
5
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o Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene aus sozial benachteiligten Verhaltnissen
] Jugendliche aus bestimmten subkulturellen Kontexten

° Jugendliche mit problematischen Konsumgewohnheiten

. Junge Eltern und Familien

J Kinder aus alleinerziehenden Familien

J Jugendliche mit Arbeitsauflagen

2.2 Ziele und Aufgaben

Die Offene Kinder- und Jugendarbeit Aurich tragt aktiv zur Férderung des sozialen Zusammen-
halts und zur Starkung der Demokratie bei. Sie ist besonders wichtig fiir Kinder und Jugendliche
aus benachteiligten Verhaltnissen, da sie ihnen Zugang zu Chancen und Unterstiitzung bietet, die
ihre soziale Teilhabe fordern. Die OKJA tragt dazu bei, Gemeinschaft zu férdern, indem sie in offe-
nen Treffpunkten Begegnungsraume schafft, die das Miteinander stirken. Sie orientiert sich an
den Bedurfnissen und Interessen junger Menschen und bietet ihnen freiwillige, niedrigschwellige
Plattformen der Begegnung, Bildung und Freizeitgestaltung. Zu den Hauptaufgaben und Zielen
gehoren:

e Forderung der Persdnlichkeitsentwicklung

e Soziale Integration und Teilhabe ermoglichen

e Bildung férdern

e Partizipation stédrken

e Freizeitgestaltung ermdglichen

e Pravention und Schutz bieten

e Chancengleichheit fordern

e [ntegration und Inklusion férdern

¢ Angebote schaffen

2.3 Angebote und Projekte

Die OKJA bietet eine Vielzahl an Angeboten, die auf die Bediirfnisse der jungen Menschen abge-
stimmt sind:
e Freizeitangebote: Sport, Musik, Tanz, Kreativ-Workshops, Spiele und Ausfliige.
e Bildungsangebote: Nachhilfe, Medienkompetenz-Schulungen, Umweltbildung und politi-
sche Bildung.
e Beratung und Unterstiitzung: Hilfe bei personlichen Problemen, Bewerbungen oder in Kri-

sensituationen.
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e Jugendkulturférderung: Unterstiitzung von Jugendinitiativen, Bandproben oder Graffiti-

Projekten.

Offene Treffs

Die Offenen Treffs in den Einrichtungen verzeichnen im Jahr 2024 einen deutlichen Zuwachs an
Kontakten. Sowohl das JUZ als auch das Haus 23 verzeichneten eine Steigerung der durchschnitt-
lichen Kontakte von rund 17 Prozent (JUZ) und rund 80 Prozent (Haus 23) im Vergleich zum Vor-

jahr.

Entwicklung des Offenen Treffs 2023/2024

300
250
- 200
150

100

50

Juz Haus 23

monatliche durchschnittliche Kontakte
2023 ®2024
Tabelle: Entwicklung der Offenen Treffs im Vergleich 23/24

Die Steigerung in den beiden Einrichtungen sind zum einen auf die regelméRigen Offnungen in
2024 zuriickzufiihren, zum anderen auf die wachsenden Angebotsstrukturen, die neue Kontakte

generieren konnten.

Verlassliche Kinderferienbetreuung

Wahrend der Oster-, Sommer- und Herbstferien bietet die Offene Kinder- und Jugendarbeit der
Stadt Aurich eine kontinuierliche und verlassliche Kinderferienbetreuung fiir Kinder im Alter von
6-12 Jahren an. Grundsatzlich kénnen alle berufstatigen Eltern ihre Kinder zur Kinderferienbe-
treuung anmelden, sofern sie in Aurich leben oder arbeiten. Die Betreuung richtet sich an die Fa-

milien, bei denen entweder beide Elternteile oder ein alleinerziehendes Elternteil in den jeweili-
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gen Ferien arbeiten muss/mussen. Das durchfiihrende Team der Kinderferienbetreuung legt gro-
Ren Wert auf ein ausgewogenes padagogisches Konzept. Hierzu gehdren neben kleinen Aktionen,
Spielen und regionalen Ausfligen wahrend der Betreuungszeit auch die gemeinsamen Mahlzei-
ten (Frihstiick und Mittagessen). Zentraler Anlaufpunkt sind die Rdumlichkeiten des Jugendzent-
rums. Die Betreuung findet in der Zeit von 7:30 — 16:30 Uhr statt (inkl. der Hol- und Bringzeiten).
Nach einer Bedarfsabfrage wurde ab dem Sommer 2024 ein Halbtagsangebot fiir die Betreuungs-
zeit von 7:30 — 13:30 Uhr (inkl. Hol- und Bringzeiten) implementiert. Fiir die Betreuung der Kinder
in den Ferienzeiten ist mindestens eine hauptamtliche pidagogische Fachkraft mit einem geson-
derten Team an Betreuenden (meist angehende Erzieher:innen und Sozialassistent:innen) zu-

standig.

Derzeit stehen fir die verldssliche Kinderferienbetreuung 40 Platze pro Ferienwoche zu Verfii-
gung. Die Kosten fiir eine ganztdgige Betreuung liegen aktuell bei 55€ fiir Alleinerziehende/ 70€
fur Paare pro Kind und die Kosten der Vormittagsbetreuung belaufen sich auf 35€ fiir Alleinste-
hende/ 50¢€ fiir Paare pro Kind. Ab dem zweiten Geschwisterkind reduzieren sich die Kosten um
20 Prozent fiir die entsprechenden Summen. Diese Kosten wurden im Jahr 2024 erhéht (Be-
schlussvorlage 24/030), um die Inflation anzugleichen und da die Fordersummen durch den Land-

kreis um 50 Prozent reduziert wurden, wodurch die Kosten enorm gestiegen sind.

Dieses Angebot der verlasslichen Kinderferienbetreuung nahmen im Jahr 2023, rund 291 Kinder
wahr. Im Jahr 2024 konnte ein Zuwachs von 17 Prozent auf 324 Kinder verzeichnet werden. Hier-

von haben 73 Kinder das Halbtagsangebot in Anspruch genommen.

Daten 2023 2024 Erlduterungen

Ausflige 10.100€ 9.250€

Mittagessen 4.200€ 7.000€ Preiserhdhung +
mehr Kinder

Material 600€ 1100€ Mehr Material
benotigt

Personalkosten

18.750€ extern
+ 1 Mitarbeiter

15.700€ extern
+ 2,5 Mitarbeiter

Mangel an externen

Betreuungsfachkraften

Elternbeitrage 13.500€ 19.200€ Steigerung der Pau-
schale um ca. 10 €

Forderungen 11.220€ 9.500€ Kirzung der Foérderung
um die Halfte

Defizit -8.930€ - 4.350€ Nicht vergleichbar

Personalaufstockung

Tabelle: Ubersicht Defizit KFB Vergleich 23/24
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Der Mangel an Fachkraften erforderte den Einsatz der Mitarbeitenden aus dem sozialpddagogi-
schem Team. Dadurch konnte in Verbindung mit der Erh6hung der Elternbeitrige das Defizit re-
duziert werden, jedoch gilt es zu beachten, dass in dieser Zeit die Einrichtungen der Offenen

Treffs zum Teil nicht 6ffnen konnten und auch nicht alle anderen Angebote stattfinden konnten.

Sommerferienprogramm der Stadt Aurich

Seit 2020 liegt die Organisation, Planung und Umsetzung des Sommerferienprogramms der Stadt
Aurich im Fachdienst des Jugend- und Familienzentrums. In Zusammenarbeit mit verschiedenen
Vereinen und Organisationen werden hier wahrend der Sommerschulferien zahlreiche Angebote
fir Kinder und Jugendliche im Alter von 6 bis 18 Jahren angeboten. Das Sommerferienprogramm
leistet alljahrlich einen wichtigen Beitrag im Rahmen der Freizeitgestaltung fiir Kinder und junge
Menschen und entlastet Familien wahrend der Ferien. Neu im Jahr 2024 war das Angebot von

Familienfahrten, das Familien die Moglichkeit gibt, gemeinsam an Ausfligen teilzunehmen.

(aufgefangen 1.000€

durch Azubis und pad.

Mitarbeiter) = 3.350€

bote mit Betreuern) +

Familienfahrten

Daten 2023 2024 Erlduterungen
Angebote 146 148

Kinder/Jugendliche 812 1.002 23% Steigerung
Veranstaltungskosten 25.500€ 28.000€ 24% Steigerung
inkl. Transport

Personalkosten 2.350€ 2.500€ (weniger Ange- | 25% Einsparung

Online-Programm 3.150€ 3.000€ Arbeitserleichterung

Flyer durch das Programm

Einnahmen 16.500€ 18.500€ 12% mehr Einnahmen

Forderung LK 2.200€ 1.700€ Kleinere Busse/Fami-
lienfahrt

Defizit 13.300€ 13.000€ Nahezu identisch

Tabelle: Ubersicht Defizit Sommerferienprogramm Vergleich 23/24

Auch im Bereich des Sommerferienprogramms ist es zunehmend eine Heraufforderung ehren-
amtliche Krdfte zu finden, die das Programm unterstiitzen. Da nicht ausreichend Betreuungs-
krafte bei allen groRen Busfahrten vorhanden waren, wurde ,,aus der Not eine Tugend” gemacht
und die Fahrten zu Familienfahrten umgewandelt, sodass die Betreuung der Kinder bei den Erzie-
hungsberechtigten lag. In Verbindung mit den eingesparten Aufwandsentschadigungen fiir die

Ehrenamtlichen, konnte das Defizit von 2023 auf gleichem Niveau gehalten werden.
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JUGA

Im Jahr 2024 gehorte die Stadt Aurich mit dem Fachdienst 39, Jugend- und Familienzentrum mit
dem Jugendbeteiligungsprojekt JUGA zu einer der Gewinner-Kommunen in Deutschland, die mit
Beratungs- und Fortbildungsmodulen tiber 12 Monate eine Unterstiitzung erhalten haben. Dies
reichte von Workshops und Online-Seminaren iiber personliche Gesprache bis hin zu den Auf-
takt- und Abschluss-Veranstaltungen in Prasenz. Das Projekt JUGA (Jugend gestaltet Aurich)
wurde von der Offenen Kinder- und Jugendarbeit des Jugend- und Familienzentrums Aurich ins
Leben gerufen, um Jugendlichen und jungen Erwachsenen eine Plattform zu bieten, ihre Interes-
sen zu duBern und Wege zu finden, wie diese in der politischen Landschaft sowie in der Stadtent-
wicklung beriicksichtigt werden konnen. Das Projekt ist offen und partizipatorisch gestaltet, so-
dass die jungen Menschen gemeinsam mit padagogischer Begleitung Losungen entwickeln kon-
nen, um ihre Anliegen bekannt zu machen und gegebenenfalls umzusetzen. Ziel des Projekts ist
es, den Jugendlichen eine aktive Rolle in politischen und jugendrelevanten Themen der Stadtent-
wicklung zu ermoglichen. Hierfur finden jeweils am 1. Mittwoch jeden Monats gemeinsame Tref-
fen zwischen den JUGA-Teilnehmer:innen und Menschen aus Politik, Verwaltung und weiteren

interessierten Gruppen, Vereinen, Institutionen statt.

Das JUGA-Jahr stand vor allem im Zeichen der Jugendbiihne die auf dem Auricher Stadtfest inte-
griert werden sollte. Vom ersten Aufruf zur Beteiligung bis hin zur Umsetzung am Stadtfestsams-
tag selber wurde in verschiedenen JUGA-Sitzungen das Programm im partizipatorischen Beteili-
gungsprozess erstellt und umgesetzt: Gemeinsam mit einer kleinen Planungsgruppe aus Kindern
und Jugendlichen konnten zahlreiche Programmpunkte im Tagesprogramm umgesetzt werden.
Der Kinderchor der Kita Pinguin eroffnete den Tag, gefolgt von einer animierten Kinderdisco. An-
schlieRend stellte sich Burgermeister Horst Feddermann den Fragen der Kinder und Jugendli-
chen. Danach konnten die Teilnehmenden des Graffiti-Workshops den Umgang mit Sprihfarben
erlernen. Es folgte ein ,Grof gegen Klein“-Wettkampf, bei dem sich prominente Personlichkeiten
wie Frau Saskia Buschmann, Herr Wiard Siebels und ,Spiderman in verschiedenen Disziplinen
mit den Kindern und Jugendlichen duellierten. im Anschluss fand eine Quizshow statt, in der die
jungen Teilnehmenden ihr Wissen unter Beweis stellen konnten. Das Tagesprogramm endete mit
einer Open-Stage-Karaoke. Das musikalische Abendprogramm wurde in Kooperation mit dem
Férderkreis des Jugendzentrums durchgefiihrt. Dank des Engagements vom Forderkreis konnte
sowohl am Freitag- als auch am Samstagabend ein abwechslungsreiches musikalisches Genre von

Elektro, Giber Hip-Hop bis hin zu Rap-Kiinstlern und Newcomern aus Aurich geboten werden.

Mobbing- und Gewaltpravention
Gewalt- und Mobbingpravention sind von entscheidender Bedeutung in der Offenen Kinder-und

Jugendarbeit, da sie einen sicheren und unterstiitzenden Raum fir junge Menschen schaffen. In

10
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einer Zeit, in der Kinder und Jugendliche mit verschiedenen Herausforderungen konfrontiert sind
—sei es durch soziale Medien, Gruppenzwang oder personliche Unsicherheiten — ist es unerliss-
lich, praventive MaBnahmen zu ergreifen, um ein respektvolles und gewaltfreies Miteinander zu
fordern. Die Offene Kinder- und Jugendarbeit bietet einen idealen Rahmen, um friihzeitig auf das
Thema Gewalt und Mobbing aufmerksam zu machen. Durch gezielte Workshops, Aufklarungs-
kampagnen und interaktive Projekte kdnnen Kinder und Jugendliche sensibilisiert werden. Sie ler-
nen, wie wichtig Empathie, Kommunikation und Konfliktlésung sind.

In Kooperation mit der Schiilervertretung des Gymnasiums Ulricianum Aurich begann 2023 das
Pilotprojekt der Mobbingprévention in den 5ten Klassen. Hier nahmen erstmalig sechs Klassen

mit ca. 150 Schiler:innen teil.

Im Jahr 2024 wurden sieben Klassen mit rund 175 Schiler und Schilerinnen erreicht, die sensibi-
lisiert wurden fir das Thema Mobbing und Ausgrenzung. Die Rickmeldungen der Lehrer/innen
und auch der Schiler/innen waren durchweg positiv und die Workshops haben laut ihrer Aussage
zur Verbesserung des Klassenklimas gefiihrt, weshalb der Wunsch seitens des Ulricianums be-

steht, die Kooperation auch im folgenden Jahr fortzufiihren.

Politische Partizipation

Durch das politische Beteiligungsprojekt JUGA und der engen Zusammenarbeit mit der Schiiler-
vertretung des Gymnasiums Ulricianum wurde im Jahr 2023 begonnen, in Zusammenarbeit mit
den Politiklehrer:innen eine Form der politischen Partizipation zu erschaffen. Hierbei bereiten
sich 8. Klassen im Unterricht auf eine simulierte Ratssitzung vor, welche dann im Jugendzentrum
mit der Unterstltzung des sozialpadagogischen Teams durchgefiihrt und im Anschluss bespro-
chen wird. Die Bereiche, die hierbei thematisiert werden, werden aber nicht nur in diesem Rah-

men, sondern auch in JUGA aufgenommen und weiterverfolgt.

Veranstaltungen

Im Jahr 2024 konnte die Offene Kinder- und Jugendarbeit Aurich eine Vielzahl an erfolgreichen
Veranstaltungen durchfiihren. Neben den beliebten Mottopartys und den Aktionen im Rahmen
von ,Aurich spielt — Spiel mit” (wie dem Kinderfest, dem Weltkindertag, dem Familientag und
dem Sommerferienprogramm) war die Offene Kinder- und Jugendarbeit auch beim Christopher
Street Day vertreten. Ein besonderes Highlight stellte die Jugendbiihne auf dem Auricher Stadt-
fest dar, die einen wichtigen Beitrag zur kulturellen Vielfalt und zur Sichtbarkeit junger Menschen
leistete. Zudem 6ffnete die Offene Kinder- und Jugendarbeit im Rahmen der OKJIA-Tage einen
»Tag der Offenen Tur", der allen Interessierten die Moglichkeit gab, die Angebote der Einrichtun-

gen ndher kennenzulernen. Bei den Mottopartys, kann durch die Verstetigung des Angebots eine

11



«M¥d g, @

ich seh dichin (@) ARt

jugend-+famiiien
ZeNArUmAuRIicH

deutliche Zunahme der Besucherzahlen verzeichnet wurden. Besuchten beispielsweise in 202370

Kinder die Halloween-Party, waren es in 2024 schon fast 100 Kinder.

3. ami%ienze trum Aurich

Das Familienzentrum Aurich als Organisationsinstitution ist eine niedrigschwellige, barrierefreie
Begegnungsstatte und weit mehr als nur ein physischer Ort: Es ist ein lebendiger Raum, der Men-
schen aller Altersgruppen willkommen heiRt und sie einladt, miteinander in Kontakt zu treten,
sich auszutauschen und sich gegenseitig zu unterstiitzen. Damit ist das Familienzentrum die zent-

rale Anlaufstelle fiir diverse administrative und operative Aufgaben.

3.1 Ziele und Aufgaben

Organisation und Verwaltung

Die Einrichtung (bernimmt die Koordination und Steuerung der Raumanfragen und sorgt so fur
reibungslose Buchungsvorgange der Gruppen und Angebote. Dazu gehoren Vorstellungstermine
fur neue Anbieter:innen, das Abfragen der Bedarfe, das Erstellung von Vertragen, Schulungs- und
Einweisungstermine etwa zur Hausordnung, Evaluation und Statistik, regelmaRige Treffen wie

den ,Runden Tisch”, so wie die Planung und Durchfihrung von Veranstaltungen.

Presse- und Offentlichkeitsarbeit sowie Homepage und Social Media

Ein weiteres Kerngebiet ist die strategische Kommunikation nach auRen. Dies umfasst die Erstel-
lung und Verbreitung von Pressemitteilungen, die Pflege von Kontakten zu Medienvertretungen,
die Planung und Umsetzung von Social-Media-Aktivitaten zur Steigerung der offentlichen Wahr-
nehmung, die Betreuung der Website, das Erstellen von Flyern und der Broschiire. Dies wird
nicht nur fur eigenen Aktivitaten des Jugend- und Familienzentrums geleistet, sondern in Abspra-
che auch fiir die hier angesiedelten Gruppen und Angebote, die auf der Website und in der Bro-

schiire vertreten sind.

Raumbuchung und Veranstaltungsmanagement
Die Einrichtung verwaltet die im Jugend- und Familienzentrum angegliederten Raume und Veran-
staltungsflachen durch ein Raumbuchungsprogramm. Sie sorgt flr die reibungslose Buchung und

Bereitstellung von Rdumlichkeiten fur interne und externe Nutzer, einschlieRlich der Abstimmung
12
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von Terminen und der Kldrung von individuellen Anforderungen — etwa mit Nutzungsbedarfen an
Tagen, an denen das Haus fiir den 6ffentlichen Verkehr geschlossen ist, aber dennoch von
Gruppen flr interne Treffen genutzt wird (Feier,- und Briickentage). Der aktuelle Entgeltleitfaden
fur die drei Einrichtungen (Stand 2024):

1-3 Stunden 4-6 Stunden ab 7 Stunden
Gastronomie/Café E 60,- 90,- 120,-
Gruppenkiche EG: 45,- 60,- 90,-
Bewegungsraum EG: 35,- 50,- 70,-
Gruppenraum 1.0G: 35,- 50,- 70,-
Atelier 1.0G: 35,- 50,- 70,-
Seminarraum 1.0G 50,- 75,- 100,-
Halle 2 (Cafébereich) 50,- 75,- 100,-
Gruppenraum (Wohnraum) 25,- 37,50,- 50,-
Gruppenkiche (Wohnhaus) 30,- 45,- 60,-
Proberdume (pro Bandmitglied/Mo- Nach Absprache
nat)
Jugendtreff 30,- 45,- 60,-

Tabelle: Ubersicht Kosten fiir Raumnutzungen in den Einrichtungen

Da die Termine der Einrichtungen auf der Website im Kalender ausgespielt werden, ist eine ta-
gesaktuelle redaktionelle Betreuung erforderlich, sowie eine begleitende Kommunikation auf

den Social-Media-Kanélen.

Technische Unterstiitzung

Ein technisches Team ist verantwortlich fiir die Wartung und Bereitstellung von technischem
Equipment, sei es fiir den tdglichen Betrieb oder fiir Veranstaltungen. Dazu gehért auch der Sup-
port bei der Bedienung audiovisueller Anlagen flr Vortrage, Workshops, Netzwerktreffen oder

Events wie Filmabende.

Abrechnung fiir Rdume und Versorgung

Im Familienzentrum werden bei kostenpflichtigen Angeboten eine Raummiete erhoben und ab-
gerechnet. Ebenso ist es méoglich, fiir Workshops oder Gruppentreffen eine Versorgung beim
Team der Gastgeber:innen zu erhalten. Auch diese Leistung wird entsprechend in Rechnung ge-
stellt.

13
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Reinigung und Instandhaltung

Um ein gepflegtes und funktionales Umfeld zu gewahrleisten, koordiniert die Einrichtung Reini-
gungsdienste und ist fur die allgemeine Instandhaltung der Gebaude verantwortlich. Da viele An-
gebote im Haus einen geschiitzten Raum erfordern, in dem sich Menschen wohlfiihlen, um sich
etwa einer Selbsthilfegruppe 6ffnen zu kénnen, sichert das Team der Raumpflege eine ange-
nehme Atmosphare fir die Besucher:innen. Die Rdume werden von etlichen Gruppen auRerhalb
der Birozeiten - insbesondere in den Abendstunden und am Wochenende - genutzt, so dass fiir
ein ansprechendes, einladendes und hygienisches Gesamtbild ein hohes MafR an Raumpflege er-

forderlich ist.

Durch die Kombination dieser vielfaltigen Aufgabenbereiche stellt die Einrichtung sicher, dass alle
operativen und organisatorischen Prozesse optimal ineinandergreifen, um den Nutzer:innen und
der Offentlichkeit bestmégliche Dienste anzubieten. lhre Arbeit zeichnet sich durch Professionali-

tat, Effizienz und Kundenorientierung aus.

3.3 Raumnutzungen im Jugend — und Familienzentrum Aurich

Statistik Einnahmen Versorgung und Raummiete

Das Jugend- und Familienzentrum Aurich hat sich in den fast 10 Jahren seit Grindung zu einem
wertvollen und vielfaltig genutzten Ort entwickelt. Zu sehen ist dies in der kontinuierlichen Ent-
wicklung von Raumnutzungen (ausgenommen die Zeit wahrend der Pandemie). Im Jahr 2015 lag
die Belegung des Hauses bei 1.144 Raumbuchungen, im Jahr 2024 bei 3.994. Abgesehen von dem
pandemiebedingten Rickgang wahrend der COVID-19- Beschriankungen kann eine Zunahme der

Raumnutzung von knapp 250 Prozent konstatiert werden.

Belegung Jugend- und Familienzentrum Aurich
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Tabelle: Wachstum im Bereich der Belegu‘ngeh in den Jahren 2015 — 2024
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Raumauslastung
Die Raumauslastung im Familienzentrum bei den Buchungen lag im Grindungsjahr des Familien-

zentrums bei Durchschnittlich 25 Prozent (April bis Dezember 2015, davor keine Daten).

Im Jahr 2024 liegt die @ Gesamtauslastung bei 73 Prozent.

Entwicklung Raumauslastung Familienzentrum

90
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; 40
30
20

10

Mai Juni Juni Juli August September Oktober November Dezember

w2015 m2024

Tabelle: Raumauslastung Vergleich der Jahren 2015 — 2024

Unterschiedliche Nutzungsarten

Das Jugend- und Familienzentrum hat im Jahr 2024 knapp 200 unterschiedliche Angeboten,
Gruppen, Initiativen und Einrichtungen die Moglichkeit gegeben, die Rdume flir Beratungen, Aus-
tausch, Netzwerkarbeit oder auch Kreatives zu nutzen. Dazu zdhlen Selbsthilfegruppen, Bera-
tungsstellen, Initiativen flir Demokratiebildung oder Umweltschutz. Dariiber hinaus werden die
Raume fiir Netzwerktreffen, Schulungen, Sport — und Bewegungsangebote, Events und Kreativan-
gebote gebucht. Im Haus finden durch das Jugendamt begleitete Umgangskontakte fiir Kinder
mit ihren leiblichen Eltern statt, in den Ferien gibt es Betreuungsangebote, Theatergruppen und

Bands proben und es wird gemeinsam gefrihstiickt oder Abend gegessen.

15
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Aktuell werden im Haus 176 Angebote mit unterschiedlichen Nutzungsarten verwaltet.

Nutzungsarten

30

2 Anzahl der Angebote

Tabelle: Angebote nach Nutzungsarten

3.4 Gruppen, Angebote und Initiativen

Aktuell werden im Haus 176 Angebote verwaltet, die sich auf folgende Kategorien auf splitten:

Kinder & Jugendliche: 25 Angebote

Abendbrot im JuZ JUGA

Aurich spielt - Spiel mit! Jugendkino
Bewegungstreff flr Kleinkinder Kleinkindtreff

Eltern Kindertreff/ MiiZe Krabbelgruppe privat
Politische Partizipation Krabbelgruppe Apfel e.V.
Kiiche International Umgangskontakte
Offene Werkstatt Kinderferienbetreuung
Offener Treff Haus 23 Sommerferienprogramm
Offener Treff JUZ Gitarre fur Kids
Sonnenkéfer Kindertreff Hip-Hop fiir Madchen
Musikgarten Playday for Kids
Kinderentspannungsoase Mobbing Pravention

Spieletreff fiir das Hochbegabte Kind

16
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Begegnung: 18 Angebote

Apfel e.V. Frihstiicks-Treff

AG Auricher Frauen

Alleinerziehenden Café

Arbeitskreis 60 plus

Baumhaus queere Jugendgruppe
Frihstlickstreff

Gemeinsam statt einsam ins Wochenende
Gesprachskreis Friihstickstreff Frauen
Grol3eltern Treff Miize

Freizeit Kreativitdt Musik: 22 Angebote
Aquarellmaltreff

Boule Gruppe Kneipp Verein Nachmittag
Boule Gruppe Vormittag
Brettspielbande

Doppelkopf Gruppe

Gedachtnistraining

Gemeinsam Reisen

Handarbeits-Café

Helfen beFLUGEIt

Klanghafen

Kreativgruppe

Natur, Umwelt, Nachhaltigkeit: 7 Angebote
BIBA-Treffen

Anti Rost: Fahrradwerkstatt

Anti Rost: Repair Café

Foodsharing Fairteiler

Beratung und Schulung: 15 Angebote
Koordinierungsstelle Frauen und Beruf
BDH Rehabilitationsberatung

Beratung Auge - Hilfe bei Sehverlust
Beratung flir Hérgeschiadigte

Beratung Gleichstellungsbeauftragte
Beratung Kriminalitatsopfer WeiBer Ring
Erganzende unabhéngige Teilhabeberatung
Jugendhilfe Aurich

17
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Kinderkleider Spielzeughdorse
Literatur-Café

Montagskreis AWO MiiZe
Plattdiiltsk-Café

Runder Tisch

Senioren-Café

Spiele-Café

Ulrichs-Café

Vdter-Café

Ludo Spieleabend

Musikgarten

Nahtreff

OFO (Ostfriesisches Folkorchester)
Palette 16

Spielabend Donnerstag

Spinncafé

Theatergruppe Bihnenkunst Aurich
Topfer-Treff

Vampire live Ostfriesland

YGO

Foodsharing Stammtisch
Ran an die Bahn
Rassegefllgelzucht Verein

Kinder- Jugendhilfe Siebenstein
Seniorenstutzpunkt DUO Schulung
Speeddating Ehrenamt
Sprechstunde Ehrenamt: Engagierte
Sprechstunde Ehrenamt: Vereine
VDK

Wohnkonflikt Beratung
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Bildung, Gesellschaft, (Inter-) Kulturelles: 16 Angebote

Amnesty international Filmabend
Amnesty international Gruppe Aurich
Aurich zeigt Gesicht

Auricher Frauenwochen
Blrgermeistersprechstunde

Deutsch fur Ausléndische Frauen
Dialogikum

Fllichtlingshilfe Aurich
Interkultureller Frauentreff

Selbsthilfe: 23 Gruppen

ADHS Aurich

Alzheimer Gesellschaft

Anonyme Alkoholiker

Anonyme Alkoholiker/Al-Anon

Anti Rost: Nachbarschaftshilfe
Autismus Spektrum

Bargerforum natirliche Heilmethoden
Diabetes Treff Zuckerpuppen

Eiland /Depression

FAS-Elterntreff

Frauenselbsthilfe Krebs
Sehbehinderte und blinde Menschen

Gesundheit und Bewegung: 6 Angebote
Kum Nye Yoga

Lachyoga

QiGong

Netzwerktreffen: 26 Anbieter:innen
Berufsgruppe

Besprechungen Familiengerechte Kommune
Besprechungen LK Aurich

Besprechung mit Personalvertretung
Besprechungen Stadt

Hans-Beutz-Stiftung

ifi GO Klausurtagung

ifi Teamtag

Infotag Schulen und Spielen

Lerntreff KVHS

Omas gegen Rechts

Orientierung im Alltag

Sprach- und Begegnungscafé

STRONG - gemeinsam neue Wege gehen
Themenabende Flucht
Vietnamesisch-buddhistische Jugendge-
meinde Minh Hai

WAVE Projekt

Hochsensible Personen

Kauf- und Spielsucht

Krimskrams Krisen Hilfe

Leukdmie Ostfriesland "Gute Aussichten"
Multiple Sklerose

Nieren-Erkrankte und Dialysepatient:innen
Oktopus ADHS

Schilddrisenerkrankung

Schlafapnoe

Schlaganfallkontaktgruppe
Schneckenhaus: Depressionen

Tai Chi
Hiit The Beat

Jobcenter: Vortrag Polizei

Jour Fixe / Interne Besprechungen
Landkreis Aurich, Besprechung, Supervision
LEILA gGmbH Lebenshilfe-Einrichtungen
Leitungstreffen KiTas

Nachbarschaft Netzwerk
Nachbarschaftstreff

Netzwerktreffen Jugendpflege im LK Aurich
Netzwerktreffen Schule und Spiel
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Netzwerktreffen Schulsozialarbeit
Ortsrat Aurich-Kernstadt
Planungsgesprache

Sozialer Dienst Treffen

Veranstaltungen: 25
DFE - Disco for Everyone
Babywelt

Blutspende

Brigde Turnier
Doppelkopfturnier
Erste-Hilfe-Kurs
Familientag

Faschings Party
Forderkreis Konzerte
Forderkreis Party
Frihstiick im Bistro
Halloween Party
Kinderkleider Spielzeugbtrse

jugend+famili
Zentrumau

e
RIC
Stadtelternrat

Supervision

Team-Building

Kindertag

Korperarbeit und Performancetanz
Martini

MVG Frisia
Ordensverleihung Landkreis
Pressekonferenz Lesetoll
Puppentheater Nasowas
»Schools Out” Partys
Schul-Konzerte

Spédimoor

Woahllokal Europawahl 24
Yoga, Harfe und ein Marchen

Zusatzlich zu diesen 176 Angeboten und Veranstaltungen werden tiber 30 eigene Angebote des

Mehrgenerationenhauses Aurich verwaltet.

4. Mehrgenerationenhaus

Mehr
Generationen
Haus

Miteinander - Fiireinander

en
H

Das Bundesprogramm Mehrgenerationenhaus ,,Miteinander — Fireinander” des Bundesministeri-

ums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSF) ist eine Projektférderung in Héhe von

40.000 Euro jahrlich. Kofinanzierungen in Héhe von jeweils 5.000 Euro erfolgen durch die Kom-

mune, sowie das Land Niedersachsen. Hierfiir erforderlich sind in jedem Jahr entsprechende For-

derantrage, die Mittelanforderung, das Erstellen eines Sachberichtes, sowie begleitende umfang-

reiche Monitoring- und Review-Verfahren. Mit dem Férderprogramm werden in erster Linie die

Personalausgaben fiir das Team der Gastgeber:innen finanziert, die zum einen als Ansprechper-

sonen im offenen Bereich des Familienzentrums zur Verfligung stehen und zum anderen mit ei-

genen Angeboten und Aktionen.
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AURICH

4.1 Ziele und Aufgaben

Das Forderprogramm Mehrgenerationenhaus (MGH) ist ein zentraler Baustein fiir den sozialen
Zusammenhalt in Deutschland. Gesellschaftliche Herausforderungen wie der demografische
Wandel, soziale Ungleichheit, Migration und Vereinsamung erfordern Lésungen, die sowohl die
Gemeinschaft starken, als auch individuelle Bediirfnisse aufgreifen. Diese Bedarfe zu identifizie-
ren, zu analysieren und entsprechende Konzepte zu entwickeln, gehért zur Aufgaben eines Mehr-
generationenhauses. Zu den wesentlichen Handlungsfeldern des Mehrgenerationenhauses zih-
len die Vereinbarkeit von Familie und Pflege, die Integration von Menschen mit Migrations- und
Fluchtgeschichte, Demokratieférderung, digitale Bildung und 6kologische Nachhaltigkeit. Da
MGH verfolgt die Aufgabengebiete:

* Generationenibergreifende Arbeit
e Teilhabe
® Sozialraumorientierung

¢ Freiwilliges Engagement

Eine der zentralen Stirken des MGH-Programms liegt in der Forderung des intergenerationellen
Austauschs. Dort, wo Familienstrukturen riumlich oder sozial auseinanderdriften, schafft das
Mehrgenerationenhaus Aurich einen Ort, an denen Menschen unabhangig von ihrem Alter mitej-
nander in Kontakt treten kénnen. Durch die zunehmend individualisierte Gesellschaft ist eine
wachsende soziale Isolation vieler Menschen zu beobachten. Die offenen Treffs des MGHs bieten
daher niederschwellige Angebote, die Begegnung und Gemeinschaft férdern. Das Prinzip des of-
fenen Cafés, Gesprachsgruppen und Freizeitangeboten schaffen Zugehorigkeit, Programme wie
gemeinsames kreatives Gestalten, Singen oder kulturelle Veranstaltungen verbinden Menschen
mit ahnlichen Interessen.

Junge Menschen profitieren von der Erfahrung und dem Wissen Alterer. Altere Menschen erle-
ben Wertschitzung und bleiben aktiv ins gesellschaftliche Leben eingebunden. Familien erhalten
Unterstiitzung in Form von Kinderbetreuung, Beratung und Freizeitangeboten. Im Bereich von
Migration und kultureller Vielfalt tragt das Mehrgenerationenhaus Aurich dazu bei, Menschen

mit unterschiedlichem kulturellem Hintergrund zusammenzufiihren und Integration zu fordern.

4.2 Angebote und Projekte

Das Mehrgenerationenhaus Aurich umfasst zwei Arten der Angebote: Die, die vom Team initiiert
und gelenkt werden, und die, die von externen Gruppen im Sinne des Mehrgenerationenhauses
geleitet werden. Dieses gemeinschaftliche Wirken stirkt den Zusammenbhalt, fordert Integration
und leistet konkrete Unterstiitzung fiir Kinder und Jugendliche, Familien und Senior:innen.

20
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Mit der Vielzahl an selbstverwalteten Angebote durch Gruppen und Organisationen bringen sich
Birger:innen aktiv in die Auricher Gemeinschaft ein und Gbernehmen Verantwortung im Sinne

des Leitspruchs des MGH-Foérderprogrammes: ,,Miteinander — Flreinander”.
Die Angebote im MGH Aurich werden aus den unterschiedlichen dem Haus zugehérigen Einrich-
tungen gestaltet und mit dem Label ,Mehrgenerationenhaus” als Angebote des niedrigschwelli-
gen Zusammenkommens gekennzeichnet.
Initiiert und geleitet werden sie aus den internen Bereichen

e MGH-Gastgeber:innen

e Offene Kinder- und Jugendarbeit

e Events und Veranstaltungen

sowie durch externe Gruppen.

Das Verhaltnis zwischen internen und externen Angeboten liegt bei 46 % intern und 54 % exter-

nen Angeboten.

Angebote im MGH

= Gastgeber:innen  ® Events ® OKJA = Externe Angebote

Tabelle: Angebote MGH Vergleich 2024
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Unsere eigenen MGH Angebote

Das Prinzip des Mehrgenerationenhauses kntipft an die Tradition der GroRfamilie an und bietet
als Kern den offenen Treff, wo sich alle Generationen begegnen, austauschen und sich gegensei-
tig unterstiitzen. Gemeinsam ist allen Mehrgenerationenhdusern der offene Treff, der wie ein 6f-
fentliches Wohnzimmer das Herz des Hauses ist. Hier erleben die Gaste im offenen Treff eine Kul-
tur des Willkommens. Sie finden Raum zur Entfaltung, Kontakt, praktische Hilfe im Alltag und An-
stolle zur Weiterentwicklung. Die Mitarbeiter:innen des offenen Treffs sind erste Ansprechperso-
nen flr Gaste und somit die wichtigsten Personen im Mehrgenerationenhaus. Sie fungieren als
»,Gastgeber:innen”, informieren und helfen den Gasten, miteinander ins Gesprach zu kommen,
sie vermitteln untereinander und halten den Gedanken des ,offenen Treffs“ lebendig. Die Gast-
geber:innen leiten zudem eigene Angebote. Im Mehrgenerationenhaus Aurich finden 10 regel-

maRige Angebote der Gastgeber:innen statt, einige einmal pro Woche, andere einmal im Monat.

10 Angebote MGH Gastgeber:innen:

Gedéchtnistraining Literatur-Café
Gemeinsam statt einsam ins Wochenende Mein Handy und ich
Handarbeits-Café Plattdlitsk-Café
Heile Zeiten Senioren-Café
Kaffee und Klon Spiele-Café

Die Offene Kinder — und Jugendarbeit initiiert neun regelmaBige niedrigschwellige, fir alle Inte-

ressierten offenen Angebote im Sinne des Mehrgenerationenhauses:

Abendbrot im JuZ Offene Werkstatt
Aurich spielt - Spiel mit! Offener Treff Haus 23
JUGA Offener Treff JUZ
Jugendkino Schools out Partys

Kiiche International

Im MGH Aurich finden pro Jahr ca. 15 eigene Veranstaltungen statt, darunter Events, Schulungen

oder Begegnungsangebote fiir die Gruppen untereinander:

Babywelt Klein mit GroRR
Digitaler Engel Kiirbisschnitzen
Familientag Nikolaus
Frihstiickstreff Ostern Pflanzaktion

Kinderkleider Spielzeugbdrse Runder Tisch
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Sommergrillen Runder Tisch Vorstellungsrunde neue Gruppen
Spd6lmoor Weihnachtsaktionen

Verknobelung

Angebote externer Gruppen und Initiativen im Rahmen des MGH Aurich
Das MGH Aurich wird aktuell von 42 Gruppen genutzt, die im Sinne des Mehrgenerationenhauses
Austausch und Begegnungsformate anbieten. Die Angebote sind kostenfrei und fiir alle Interes-

sierte offen.

Externe Gruppen im Auricher MGH

AG Auricher Frauen Klanghafen

Anti Rost: Fahrradwerkstatt Kleinkindtreff

Anti Rost: Nachbarschaftshilfe Krabbelgruppe privat

Apfel e.V. Frihstlicks-Treff Krabbelgruppe Adoptiv- Pflegeeltern
Arbeitskreis 60 plus Kreativgruppe

Aurich zeigt Gesicht Kum Nye Yoga

Baumhaus queere Jugendgruppe Lachyoga

Bewegungstreff fir Kleinkinder Ludo Spieleabend

Boule Gruppe Kneipp Verein Nachmittag Nahtreff

Boule Gruppe Vormittag OFO (Ostfriesisches Folkorchester)
Brettspielbande Orientierung im Alltag

Buhnenkunst Aurich Palette 16

Dialogikum Playday for Kids

Doppelkopf Gruppe Runder Tisch

Eltern - Kindertreff Sing mit Mic

Foodsharing Fairteiler Spielabend Donnerstag

Gemeinsam Reisen Spieletreff fiir das Hochbegabte Kind
Gitarre fur Kids Spinncafé

GroReltern Treff MiiZe STRONG - gemeinsam neue Wege gehen
Helfen beFLUGEIt Topfer-Treff

Hip-Hop flir Madchen Ulrichs-Café

Interkultureller Frauentreff Vampire live Ostfriesland

Jugendkino ‘ Vater-Café
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4.3 Entwicklung/Wachstum

Das Jahr 2024 stand im MGH Aurich ganz im Zeichen von Vielfalt, Zusammenhalt und einem brei-
ten Angebot fiir alle Generationen. Mit insgesamt 90 unterschiedlichen Programmen und Veran-
staltungen, die in Kooperation mit verschiedene Einrichtungen und Teams im Haus, sowie durch
externe Anbieter:innen konnten Menschen alle Zielgruppen angesprochen werden, um gemein-

sam eine lebendige und unterstiitzende Gemeinschaft zu schaffen.

Neu dazugekommen in 2024 ist der ,Fairteiler Foodsharing, der jeden Samstag die kostenfreie
Abholung geretteter Lebensmittel erméglicht. Die Gruppe ,0mas gegen Rechts” setzt ein starkes
Zeichen fir Demokratie und zivilgesellschaftliches Engagement, wahrend das offene Singen bei
»Singaround — Sing mit Mic”“ Menschen mit Freude an Musik zusammenbringt. Mit , Strong — Ge-
meinsam neue Wege gehen” wird ein neues integratives, generationsiibergreifendes Selbsthilfe-
projekt erfolgreich umgesetzt, das schnell eine groRe Anzahl an Interessierten gewinnen konnte.
Im Bereich Selbsthilfegruppen und Beratung ist das Netzwerk gewachsen, neu ist die SHG fiir MS-
Erkrankte und die SHG fiir Nierenerkrankte, die Betroffenen einen sicheren Raum zum Austausch

Ill

boten. Veranstaltungen wie der ,Digitale Engel” unterstitzen digitale Neulinge beim Einstieg in
die Nutzung von Smartphone und Tablet und tragen dazu bei, die digitale Teilhabe zu férdern.
Gemeinsame Erlebnisse standen 2024 ebenfalls im Fokus. Das Sommergrillen der Gruppen im
Haus bot Gelegenheit zum Kennenlernen und Austausch bei einem bunten, selbst mitgebrachten
Buffet und in der Weihnachtszeit feierten die Gruppen im Haus in ihren Treffen den Jahres-

schluss.

5. Ehrenamtsagentur

Die Ehrenamtsagentur der Stadt Aurich mit Sitz im Jugend- und Familienzentrum wird durch eine
Forderung des Landes Niedersachsen in Hohe von 5.000€ und durch den Bund mit rund 18.000 €
unterstutzt. Die Ehrenamtsagentur, seit 2019 von einer hauptamtlich beschaftigten Koordinato-
rin geleitet, hat sich auch im Jahr 2024 erfolgreich fiir die Férderung und Wiirdigung ehrenamtli-
chen Engagements in der Region eingesetzt. Mit einem breitgefacherten Angebot aus Beratung,
Qualifizierung und Vernetzungsarbeit konnte die Agentur dazu beitragen, die Ehrenamtskultur zu

starken und neue Freiwillige zu gewinnen.
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5.1 Ziele und Aufgaben

Zu den Kernaufgaben der Ehrenamtsagentur gehéren die Offentlichkeitsarbeit, die Qualifizierung
und Beratung von Ehrenamtlichen sowie die Wiirdigung ihres Engagements. Mit Veranstaltun-
gen, Ehrungen und der Teilnahme an Netzwerktreffen sorgt die Agentur fiir eine bessere Wahr-
nehmung des Ehrenamts und bietet umfassende Unterstltzung fir Interessierte und Organisatio-
nen. Ein wichtiger Bestandteil ihrer Arbeit war 2024 die Einfihrung von zwei offenen Sprechstun-
den pro Woche, die Interessierten eine unkomplizierte Beratung und Vermittlung erméglichten.

Zusatzliche Termine konnten flexibel vereinbart werden.

5.2 Angebote und Projekte

Zu den Hauptaktivitaten des Jahres zadhlte die DUO-Schulung zur Seniorenbegleitung, die in Ko-
operation mit dem Senioren- und Pflegestitzpunkt des Landkreises Aurich und der KVHS Norden
durchgeflihrt wurde. Dieses Qualifizierungsangebot, das nach den Vorgaben der Freiwilligenaka-
demie Niedersachsen stattfand, wurde vom Land Niedersachsen gefordert und startete im Mirz
2024. Beim Neujahrsempfang konnten zwei ehrenamtlich Tatige fiir ihre besonderen Verdienste
geehrt werden, und die Agentur nutzte die Gelegenheit, sich mit einem eigenen Stand zu prasen-
tieren. Weitere Highlights waren der Familientag, bei dem Interessierte mehr tber das Ehrenamt
erfahren konnten, und das Speed Dating Ehrenamt, das im April und September erfolgreich neue
Freiwillige vermittelte. Ergdnzend fanden Themenabende rund um ,,Ehrenamt & Flucht” und ein
Seminar zu belastenden Situationen in der Arbeit mit Gefliichteten statt — beides in Kooperation

mit der Freiwilligenagentur des Landkreises Aurich.

Ein wichtiger Schwerpunkt war 2024 die Weiterentwicklung des Qualitditsmanagementsystems
(QMS). Nach mehreren Schulungen im Bereich QMS wurden die Unterlagen zur angestrebten
Zertifizierung durch die Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (Bagfa) bis Ende
des Jahres eingereicht. Zusatzlich ermoglichte die Freinet-Datenbank die Vermittlung von 87 Inte-

ressierten an 21 Einrichtungen mit insgesamt 25 Angeboten.

Die Ehrenamtsagentur engagierte sich aktiv in verschiedenen Netzwerken und Arbeitskreisen,
wie der Landes- und Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen, dem Arbeitskreis Eh-
renamt, dem Runden Tisch Flucht sowie dem Netzwerk Fest der Kulturen und der AG Auricher
Frauen. Diese Vernetzungsarbeit starkte die Kooperation mit anderen Akteuren und trug dazu
bei, das Ehrenamt weiter zu férdern. Das Jahr 2024 war gepragt von der erfolgreichen Auswei-
tung der Angebote und einer starkeren Vernetzung auf regionaler und tiberregionaler Ebene. Ins-
besondere das innovative Veranstaltungsformat Speed Dating Ehrenamt fiihrte zur Gewinnung
zahlreicher neuer Freiwilliger. Fiir 2025 plant die Agentur eine intensivere Offentlichkeitsarbeit,
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neue Qualifizierungsangebote und die Weiterentwicklung des Qualititsmanagementsystems, um
das Ehrenamt nachhaltig zu stirken und sichtbarer zu machen. Die Arbeit der Ehrenamtsagentur
bleibt ein unverzichtbarer Bestandteil fiir den sozialen Zusammenhalt und die Unterstitzung bur-

gerschaftlichen Engagements in der Region.

5.3 Alles unter einem Dach

Der Familientag als Sinnbild fiir das Jugend— und Familienzentrum Aurich

Beispielhaft fiir das gemeinschaftliche Wirken stellt sich der Familientag dar, der traditionell im
Mai gemeinsam mit allen Einrichtungen des Hauses, den Organisationen auf dem Gelande, den
Gruppen aus dem Haus, sowie weiteren Einrichtungen in der Nihe des Hauses begangen wird.
Der Tag wird mit dem Gremium ,,Runder Tisch” geplant, organisiert und durchgefiihrt. Viele
Gruppen und Initiativen beteiligen sich mit Standen und Aktionen, insbesondere mit Spiel- und
Bastelangeboten fir Kinder und Familien. Das Bihnenprogramm wird mitgestaltet von kreativen
Gruppen aus dem Haus, die gastronomische Versorgung iibernimmt das Bistro ,Elk un een”, die
offene Kinder — und Jugendarbeit engagiert sich mit Spielen, der Forderkreis veranstaltet eine
Schwarzlichtdisco, das Mutter- und Frauenzentrum offnet die Raume fir Familien mit kleineren
Kindern, der Pinguin Kindergarten lddt zum Spielen ein, die nahegelegene Finkenburgschule ist
mit einem Blhnenauftritt dabei, die Ehrenamtsagentur stellt sich vor und die Einrichtungen des
Jugendamtes gestalten kleine Aktionen. Unter der organisatorischen Gesamtleitung des Jugend-
und Familienzentrums wird die Fiille der Angebote im Haus und auf dem gesamten Geldnde auf-
geféchert. Gemeinschaftlich wird ein unterhaltsamer, informativer und kostenfreier Tag gestal-

tet, der fur die Menschen in Aurich inzwischen ein fester Bestandteil im Veranstaltungskalender

der Stadt geworden ist.

Impressionen Familientag 2024
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6. Perspektive und Ausblick fir 2025

Da im kommenden Jahr das 10-jahrige Jubildum ansteht, werden vielfaltige Veranstaltungen ge-
meinsam mit Gruppen aus dem Haus entwickelt. Die auf dem Gelénde befindlichen anderen Ein-

richtungen planen ebenfalls Events, die in die Gesamtplanung einflieRen.

Familienzentrum und MGH
e Optimierung des Raumbuchungssystems OMOC
Erste Planungen fiir das 10-jahrige Jubildum:

e Januar: Die Fllichtlingshilfe Aurich zeigt den Kinofilm ,,Gestrandet”

e Februar: Der Pinguin Kindergarten plant einen Tag der offenen Tir

e Februar: Die Theatergruppe Biihnenkunst zeigt einen Krimi

e Februar: Das Jugend- und Familienzentrum ist Wahllokal zur Bundestagswahl

e Marz: Aktionen des Mitter- und Frauenzentrums

e Mai: Am 18.05.25 wird der Familientag unter dem Motto ,10 Jahre” begangen

e Juni: Die Baumhaus queere Jugendgruppe ladt zum offenen Abend

e August: Der CDS feiert 10-Jahriges Jubilaum

e September: Das Ostfriesische Folkorchester OFO |&ddt zum Herbstkonzert

e Oktober: Das Repair Café feiert 10 Jahre

e November: Die Kreativgruppen im Haus laden zum Herbstmarkt

e Dezember: Ausblick auf 2026 mit dem Jubildum der Griindung der Vietn.- Buddh. Gruppe
im Jahr 2016

Offene Kinder- und Jugendarbeit

e JUZ
Einbettung weiterer Angebote mit Fokus auf
o Fitness und Sport (Fitnessraum)
o Umwelt und Naturschutz

o Freizeitgestaltung und Teamgeist uvm.
e Haus 23

o Erstes Stadtteilfest nach der Pandemie

o Verstetigung Madchen- und Jungentreff
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e Kinderferienbetreuung

Erweiterung und Verstetigung der regionalen Ausflugsmoglichkeiten

e Sommerferienprogramm
o Eruierung der Angebote. Partizipatorische Beteiligung im Rahmen von JUGA um die
Wiinsche fir das Sommerferienprogramm zu integrieren

o Etablierung der Familienfahrten

e Projekt Mobbing —und Gewaltpravention

o Ausweitung der Angebote an andere Schulen

e JUGA
Fokus auf politische Partizipation an Schulen
o JUGA-AGs an Schulen ,JUGA an Schulen”

(Jugend-) Kultur Bereich

o Erstellung eines Konzeptes zum weiteren Aufbau des (Jugend-) Kultur Bereiches

e Verschiedene Veranstaltungen fiir unterschiedliche Zielgruppen

Ehrenamtsagentur

e Ehrenamt Start der neuen Ehrenamtskoordinatorin am 15.01.2025

e Einarbeitung durch bisherige Koordinatorin

e Weiterer Ausbau der bestehenden Netzwerkarbeit

e Weiterfihrung des Speed-Dating Formats

e Priifung moglicher Schulungen fiir Ehrenamtliche (DUO-Seniorenbegleitung, Integrations-
lotsen, Ehrenamtslotsen)

e Aufbau weiterer Formate im Bereich Flucht

e Erarbeitung verstirkter Angebote im Bereich Umwelt & Nachhaltigkeit

e Ziel: Abwicklung & kontinuierliche Weiterfihrung QMS Siegel
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